Arbeitsgruppe fur Sozialpianung und Altersforschung N
Spiegelstr. 4
81241 Miinchen

Angebot zu einer quartiersbezogenen schriftlichen Befragung

Die Stadt Germering méchte auch zuklnftig die Seniorenarbeit zielgerichtet
weiterentwickeln, um eine hohe Lebensqualitét der dlteren Menschen sicherzustellen. Dabei
soll unter anderem die Differenziertheit der Sozialrdume der Stadt noch stérker
berlcksichtigt werden. Aufbauend auf den Erkenntnissen des Seniorenpolitischen
Gesamikonzepts fur den Landkreis Flrstenfeldbruck und den Erfahrungen eines
Arbeitskreises in Germering, der sich hiermit auseinandergesetzt hat, soll eine Befragung der
dlteren Burgerinnen und Blrger konzipiert und durchgefiihrt werden.

Mégliche Themen sind dabei:

- Quartiere: Schaffung einer Datenbasis fir die differenzierte teilrdumliche Betrachtung
der Stadtteile in Germering als ,soziale Nahrdume® der Biirgerinnen und Blirger.
Wichtige Merkmale sind dabei u.a.:

o Bewohnerstruktur (u.a. Alter, Familienstruktur, Einkommen,
Migrationshintergrund),

o Versorgung im Quartier (Geschéfte, medizinische Versorgung, Treffpunkte
etc)),

o Ein Quartiersindex mit wichtigen Variablen: Wohifiihien im Quartier,
Nachbarschaft, Einbindung, Angebotsstruktur, Sicherheit und
Mobilitdtschancen.

Nutzung von préaventiven Angeboten

Situation von Menschen mit Demenz

Wohnen bleiben zu Hause

Umzugsmotivationen

Einstellung zum Konzept Wohnen far Hilfe"

Bedarf an dezentralen Anlauf-und Begegnungsstatien

Die Anzahl der Fragebégen, die im Rahmen der Befragung versandf werden, héngt u.a. von
der Anzahl der Quartiere ab, fiir die letztlich Aussagen getroffen werden sollen. Wir halten
eine 50%-Stichprobe der 65-Jahrigen und alteren Germeringer Blrgerinnen und Biirger far
ausreichend und haben sie auch unserer Kalkulation zugrunde gelegt. Ausgehend von den
aktuellen Bevolkerungszahlen wiirden somit 4.742 Personen angeschrieben, wobei wir von
einem Ricklauf von ca. 33 Prozent ausgehen.
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AP 1: Expertenrunde zur Themenfestlegung und Abgrenzung der Quartiere

Es wird eine Expertenrunde einberufen, mit der im Detail die Themen fur die Befragung
festgelegt werden. Dabei ist es auch mgglich, einzelne konkrete Angebote, wie z.B. das
Wohnen fur Hilfe oder praventive Angebote, auf ihre Akzeptanz in Germering zu tiberprifen
und Hinweise fir eine bedarfsgerechte Umsetzung der Angebote einzuholen.

Auch sollen hier die zu berlcksichtigenden Quartiere in der Stadt Germering festgelegt
werden. Diese Sozialrdume werden — soweit moglich - straBenscharf abgegrenzt, um dem
Einwohnermeldeamt eine Auswertung z.B. der Altersverteilung oder anderer vorliegender
statistischer Daten bzw. die Adressziehung zu erméglichen. Wir gehen davon aus, dass bis
zu 10 Sozialrdume abgegrenzt werden.

AP 2: Entwicklung Fragebogen

Unter Berticksichtigung der vorliegenden Planungen und Erfahrungen in Germering und der
Erkenntnisse des Seniorenpolitischen Gesamtkonzepts fur den Landkreis Firstenfeldbruck
wird ein vierseitiger Fragebogen erstellt. Dieser umfasst geschlossene und einzelne offene
Fragen. Der Fragebogen muss dann an bzw. mit dlteren Personen getestet werden, um ggf.
vorhandene Verstandnisprobleme und Ausflillschwierigkeiten abstelien zu kénnen (Pretest).
Erfahrungsgemalt kann der Rucklauf wesentlich erhdht werden, indem das Anschreiben
durch den Burgermeister unterzeichnet wird.

AP 3: Druck der Fragebogen

Der Druck der Fragebogen kann optional durch Auftraggeber oder Auftragnehmer erfolgen.
Die Kosten fur den Druck von Fragebogen, Anschreiben, Versand- und Riicksendekuvert
sowie die Konfektionierung sind abhéngig u.a. von der Stiickzahl und der genauen
Ausgestaitung bei Druck und Konfektionierung. Es ist etwa von 0,50 € gesamt pro
Fragebogen auszugehen.
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AP 4: Stichprobenziehung und Versand

Die Befragung erfolgt auf Basis einer Einwohnermeldestichprobe. Das erlaubt eine
Verallgemeinerung der Ergebnisse fir die gesamte Kommune bzw. die ausgewéhiten
Quartiere und schafft eine belastbare Datenbasis fir weitere Planungen und
Entscheidungen. Die Stichprobenziehung erfolgt durch das Einwohnermeldeamt der Stadt,
welches hierbei durch die AfA intensiv beraten wird und alle nétigen Informationen zur
Verflugung gestellt bekommt. Da die personenbezogenen Daten aus Datenschutzgriinden
von der Stadt nicht weitergegeben werden diirfen, muss auch der Versand durch die Stadt
erfolgen. Auch hierflr stellen wir alle nétigen Informationen (z.B. Uber giinstige
Versandoptionen) zur Verfligung. Die Kosten fir den Versand wie auch die Portokosten fur
die zurticklaufenden Fragebotgen (,Porto zahlt Empfanger”) tragt die Stadt Germering.

AP 5: Datenerfassung

Die zurlickgelaufenen Fragebogen werden datentechnisch erfasst und furr eine Auswertung
vorbereitet. Die Kosten flr die Erfassung sind dabei abhangig vom genauen Umfang und der
Struktur des Fragebogens. Es ist, abhdngig auch von der Anzahl offener Fragen, von ca.
1,50 Euro pro Fragebogen auszugehen.

AP 6: Auswertung und Berichtlegung nach Quartieren

Die erfassten Daten werden mit Hilfen eines Statistikprogramms ausgeweriet und
quartiersbezogen tabeillarisch und grafisch dargestelit Die offenen Fragen werden
kategorisiert und dargestellt. Dabei wird, wo sinnvoll, auch der Volltext der Antworten im
Anhang dargestellt, um ganz konkrete Kritikpunkte oder Anregungen (z.B. zur Infrastruktur)
nachlesen und berlcksichtigen zu kdnnen.

Die Quartiere der Stadt werden anhand objektiver Merkmale und Charakteristika skizziert
und erste Schlussfolgerungen im Hinblick auf die unterschiedlichen Bedarfssituationen
erarbeitet und in Leitlinien umgesetzt.

Als besonders anschaulich bei der Quartiersanalyse hat sich eine Visualisierung z.B. der
Versorgungssituation mittels einer ,Netzdarstellung” erwiesen. Sie erméglicht einen
optischen Eindruck und Vergleich von Quartieren ,auf einen Blick”. Auch der oben
vorgestellte ,Quartiersindex” kann auf diese Weise visualisiert werden, wie das folgende
Beispiel zeigt:
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Beispiel fiir den ,,Quartiersindex™:

Wohlfihlen

Nachbarschaft

Angebote

Sicherheit

AP 7: Expertenrunde zur Diskussion der Ergebnisse

Mit Vorliegen der Ergebnisse soll erneut eine Expertenrunde einberufen werden, um die
Ergebnisse gemeinsam zu diskutieren und vor dem Erfahrungshintergrund der Expertinnen
und Experten mégliche Handlungskonsequenzen und Mainahmen zu entwickeln.

AP 8: Prasentation der Ergebnisse

Die Ergebnisse der Befragung und mégliche Schlussfolgerungen werden auf
Wunsch durch die AfA vorgestellt, z.B. im Stadtrat oder im Rahmen einer
Blrgerversammiung.



